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广东医科大学顺德妇女儿童医院

（佛山市顺德区妇幼保健院）

项目需求书

包 1

名称：广东医科大学顺德妇女儿童医院（佛山市顺德妇幼保

健院）保安服务项目

2024 年 5 月
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一、采购项目情况概述

广东医科大学顺德妇女儿童医院（佛山市顺德区妇幼保健院）是三级甲等级

医院，建筑面积约 1万多平方米。现有职工 900 多人，500 张床位，年门诊量 90

多万人次，年住院病人 2.8 万人。本次采购项目内容为广东医科大学顺德妇女儿

童医院（佛山市顺德区妇幼保健院）全院（含外租物业）范围内的包括医疗秩序

维护、治安管理工作、采购人范围内的人员、设备设施的安全保卫、消防管理工

作、闭路电视监控系统值班、交通秩序管理、应急处置及与安全工作有关的各项

临时性任务，为确保医疗环境安全，拟面向社会公开招标，欢迎符合要求的的供

应商报名参加本项目的市场调研。

二、项目采购内容

1. 项目清单

序号 项目名称 数量
单价

（元）

预算总金额

（元）
服务期

1

广东医科大学顺德妇

女儿童医院（佛山市顺

德妇幼保健院）保安服

务项目

1 21664282 21664282 3 年

合计：（单位人民币元） 21664282

备注：

三、项目实施地点：顺德区妇幼保健院妇产医院、儿童医院辖区内(含外租物业）。

四、项目预算金额：合计不超过 21664282 元人民币。

五、项目要求

(一）资质要求：

1、投标人必须满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定的条件。

2、投标人必须具有保安服务许可证。

3、本项目不接受联合体投标。

（二）服务要求：

1、服务范围：广东医科大学顺德妇女儿童医院（佛山市顺德区妇幼保健院）（妇

产医院、儿童医院）辖区内(含外租物业）。

2、服务要求：

(1)必须具有保安服务的实际项目经验：拥有素质良好的保安队伍，有一套
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完整的医院保安运作方法和严格的操作规程，制定科学、严格的管理制度和工作

质量标准。

(2)保安队员要有良好的职业道德和服务态度，对医务人员、患者和家属要

以礼相待。着装统一、整洁，动作规范，语言文明，形象良好。

(3)服从医院领导的工作安排，接受医院的监督和检查。医院有权要求更换

工作态度不好、工作能力差的保安队员。

(4)须制定科学的培训计划，经常对保安队员进行培训，同时对保安队员工

作进行考核，提高工作质量。

(5)合理安排机动人员，以应对节假日或平时保安员休息时出现人员不足问

题，并能协调好在岗队员就餐、上卫生间等特殊安排，以保证不空岗。

(6)负责全院的消防安全管理，建立消防安全管理体系；负责医院消防安全

设备的日常巡检和标识管理，做好日常记录、安全培训和档案管理工作；负责消

防设备的报警监控工作，发现异常及时上报医院。保安员要定期参加消防知识培

训及学习基本的操作规程，提高实际技能的操作能力，一旦出现火情第一时间赶

赴现场并能有效正确实施灭火和进行现场管理。

(7)全体保安员均为义务消防员，应对保安员进行岗前培训，特别是消防技

能的培训，使保安员具有一定的业务素质，消防监控室值班人员应按消防法规要

求持《消防操作合格证》上岗。

(8)负责医院的防盗管理：24 小时监控，定时巡查，制定相应的管理措施；

负责医院内的车辆保管。

(9)负责医院医务人员工作时间的人身安全，一旦出现医患纠纷，保安人员

要第一时间赶赴现场维护秩序，独立并采取合法手段有效制止在工作区域烧纸、

摆花圈、拉横幅、设灵堂等影响医院形象干扰医疗秩序的行为，保安人员应积极

配合医院或公安管理部门的行动要求。在上述工作中，中标人未经采购人允许私

自采取行动从而出现法律纠纷或酿成治安事件，由中标人独自承担相应责任和后

果。

(10)维护医院的正常秩序，协助公安机关打击不法分子对医院的干扰，特别

是对医托、盗窃分子的打击。

(11)安排专门的管理人员，每天对医院进行查巡，经常与临床科室沟通，及

时解决各处室、病区提出的问题，把相关记录做成报表向采购人报备。
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(12)保安人员应按照医院要求提供控烟、对病人必须的优质服务，服从医院

统一安排。

(13)停车场管理：负责停车场车辆秩序管理，配置专门收费人员协助采购人

停车场收费。医院停车场包括妇产医院停车场、儿童医院停车场、4号停车场、

产后母婴医学保健中心地下停车场、夹层停车场、露天停车场。

（三）技术要求：

1、本项目所要求的所有保安人员必须持有保安员证。

2、驻场经理必须持有消防设施操作员证(四级/中级技能)。

3、至少 6名保安员持有消防设施操作员证(四级/中级技能)，必须熟悉操作

规程，以确保履约实施符合相关规定。

（四）须配置项目必要的工作防护、控制、通信设备（对讲机每人一台），一定

数量的盾牌、防爆叉、警棍、警具等；自备电脑、考勤设备和打印机等办公设备

和耗材；自行解决后勤管理服务所需的日常工具和劳保用品。

（五）保安人员配置要求：

1、须按编制人员如数配齐，要求固定岗人员年龄在不得大于 50 周岁。

2、驻场保安经理不得大于 45 岁，退伍军人优先，并有大专及以上文化程度。

3、带班班长、巡逻岗、停车场指挥岗位不得大于 45 岁。

4、收费员不得大于 45 岁，要有初中以上文化程度。

（六）保安岗位配置表：

广东医科大学顺德妇女儿童医院保安岗位配置表（含孕产中心）

序

号
岗位名称

每天工作时

间

每人每天工作小时/基本配置人

数
人数

1 驻场保安经理 8 8H/1 人 1

2 班长 24 24H/3 人 3

3 妇产医院入口 24 24H/3 人 3

4 妇产医院门诊一楼 8 8H/1 人 1

5
妇产医院门诊三楼

8 8H/1 人 1
妇产医院门诊四楼

6 综合楼三楼新生儿科 24 24H/3 人 3

7 生殖中心六楼 8 8H/1 人 1

8 产科二楼爱婴区 24 24H/3 人 3
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9 产科三楼 VIP 24 24H/3 人 3

10 产科 3B 产房门口 24 24H/3 人 3

11 妇产医院收费岗 24 24H/3 人 3

12 妇产医院监控室 24 24H/3 人 3

13 妇产医院出口 24 24H/3 人 3

14 妇产医院入口 24 24H/3 人 3

15 儿童医院出入口 24 24H/3 人 3

16 儿童医院急诊一楼 24 24H/3 人 3

17 儿童医院急诊二楼 8 8H/1 人 1

18 儿童医院六楼血液科 12 12H/1 人 1.5

20 交通指挥 1 8 8H/1 人 1

21 交通指挥 2 8 8H/1 人 1

22 4 号车场 24 24H/3 人 3

23 8 号楼 8 8H/1 人 1

24 9 号楼 24 24H/3 人 3

25 12 号楼 10 10H/人 1.25

26
13 号楼

8 8H/1 人 1
儿童医院儿保一楼

27 二门诊 24 24H/3 人 3

28 妇产医院流动岗 24 24H/3 人 3

29 妇产医院车场指挥 24 24H/3 人 3

30 孕产保健中心大堂 24 24H/3 人 3

31 孕产保健中心一楼大堂电梯口 24 24H/3 人 3

32 孕产保健中心监控室 24 24H/3 人 3

33 孕产保健中心车场收费岗 10 10H/1 人 1.25

34 孕产保健中心露天停车场 12 12H/1 人 1.5

35 孕产保健中心巡逻 24 24H/3 人 3

汇总 77.5
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